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1. ENQUADRAMENTO

A 30 de janeiro de 2020 a Organizagao Mundial de Saude declarou estado emergéncia
de saude publica face a epidemia SARS-CoV-2, tendo posteriormente, no dia 11 de
margo de 2020, declarado a COVID-19 como uma pandemia, e que, desde entao, foram
adotadas varias medidas urgentes e extraordinarias, com o objetivo de conter a
propagagao do virus.

N3o obstante a adogao daquelas medidas terem permitido resultados benéficos quanto
ao controlo da pandemia e a garantia da seguran¢a dos portugueses, continua a ser
necessario encetar medidas para conter a transmissdo do virus e controlar a situagao
epidemioldgica, razdo pela qual o Governo veio declarar a situagao de calamidade.

Os estabelecimentos de restauracdao e bebidas, pelas suas carateristicas, podem ser
locais de transmissdo da infe¢do por SARS-COV-2, quer pelo contacto direto e/ou
indireto.

Considerando a evolugdo epidemioldgica atual da COVID-19, é iniciada a fase de
recuperacdo e reabertura dos estabelecimentos entretanto encerrados, como o caso
dos estabelecimentos de restauracao e bebidas, previsto pela Resolugdo do Conselho
de Ministros n.2 45-C/2021 de 30 de abril. Os estabelecimentos de restauracdo e
bebidas, pelas suas caracteristicas, representam locais de risco de transmissao da
COVID-19, assim, nos termos da Orientagdo 023/2020 de 08 de maio da DGS, com
atualizagdo a 20 de julho, é elaborado o presente Plano de Contingéncia para a Enoteca,
com efeitos a partir da sua aprovagdo. Este plano deve ser atualizado sempre que
necessario. Por isso, medidas adicionais devem ser tomadas para assegurar a
minimizagao da transmissdo da doenga nestes contextos.

Qualquer situagao nao prevista, neste plano, deve ser abordada com o Senhor Vereador

do Pelouro da Protegao Civil Municipal, José Manuel Mendes Portel.
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2. CONCEITOS

a) COVID-19: Infe¢do pelo novo coronavirus sars-cov-2

As pessoas com esta doenga podem apresentar sinais e sintomas que variam em
gravidade, desde a auséncia de sintomas (sendo assintomaticos) até febre (temperatura
> 38.02C), tosse, dor de garganta, cansago e dores musculares. Nos casos mais graves,
pneumonia grave, sindrome respiratéria aguda grave, septicémia, choque séptico e
eventual morte.

Os dados mostram que o agravamento da situagdo clinica pode ocorrer rapidamente,
geralmente durante a 22 semana da doenca.

Recentemente, foi também verificada anosmia (perda do olfato) e em alguns casos a

perda do paladar, como sintoma da COVID-19.

b) Periodo de incubag¢ao da COVID-19
Estima-se que o periodo de incubagio da doenga (tempo decorrido desde a exposi¢ao

ao virus até ao aparecimento de sintomas) seja entre 1 e 14 dias.

c) Modo de transmissao da COVID-19

A COVID-19 transmite-se pessoa-a-pessoa por contacto préximo com infetados pelo
SARS-CoV-2 (transmissdo direta), ou através do contacto com superficies e objetos
contaminados (transmissdo indireta).

A transmiss3o por contacto préximo ocorre principalmente através de goticulas que
contém particulas virais que s3o libertadas pelo nariz ou boca de pessoas infetadas,
quando tossem ou espirram, e que podem atingir diretamente a boca, nariz e olhos de
quem estiver proximo.

As goticulas podem depositar-se nos objetos ou superficies que rodeiam a pessoa
infetada e, desta forma, infetar outras pessoas quando tocam com as maos nestes
objetos ou superficies, tocando depois nos seus olhos, nariz ou boca.

Existem também evidéncias sugerindo que a transmissdo pode ocorrer de uma pessoa

infetada cerca de dois dias antes de manifestar sintomas.
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d) Como evitar a transmissdo da COVID-19?

A infe¢do pode ser evitada com cuidados simples de higiene:
e Lavar as mdos frequentemente com agua e sabdo ou com uma solugio
alcodlica de desinfe¢do;
* Manter o distanciamento social, evitando o contacto fisico (apertos de mao,
beijos, etc.);
e Evitar tocar na boca, nariz e olhos;
e Praticar as regras de etiqueta respiratoria, isto é, cobrir a boca e o nariz ao
tossir ou espirrar fazendo uso de um lengo descartavel ou da prega interna do
cotovelo. Deitar fora imediatamente o lengo utilizado e lavar as m3os com agua

e sab3o.

3. OBJETIVOS

De forma a dar resposta a necessidade de planear uma intervencio eficaz e concertada
para a Enoteca e cuja organizagdo compete a Camara Municipal de Redondo, elaborou-
se o presente Plano de Contingéncia que constitui um instrumento de orientagdo para
a gestdo de meios e agdes de prevengdo e de resposta ao aparecimento de casos

suspeitos de infegao.

O Plano define, nomeadamente:

* A estrutura de decisdo, coordenagdo, monitorizagdo e divulga¢3o de informagao;

¢ Os procedimentos a adotar de forma a conter a propagacdo da doenca dos clientes e
funcionarios da Enoteca;

e Este documento ndo prevé agdes de tratamento médico. Nestas circunstancias
deverdo seguir-se as orienta¢des da Dire¢do-Geral da Saude.

As situagdes ndo previstas no presente Plano deverdo ser avaliadas caso a caso.

4. SITUAGCAO
A Cadmara Municipal de Redondo tem sob a sua gestdo e responsabilidade a Enoteca,

que se situa na Vila de Redondo.
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Ao nivel do espaco estdo identificados os seguintes intervenientes:
e Funcionarios;

e Clientes.

5. EXECUCAO

e Este plano aplica-se a todos funciondrios e clientes da Enoteca;

e No ambito do presente Plano, cada interveniente atuard perante a situagao
identificada, em conformidade com as fungdes que Ihes estdo cometidas;

e A implementacio de medidas extraordinarias de contingéncia e mitigagdo dos efeitos
do COVID-19 pela CMR, na Enoteca, sera ponderada tendo em consideragdo a melhor
informag3o disponivel, as recomendagdes emanadas no momento pelas autoridades de

satide e do Governo e a atuagdo por parte de todos os intervenientes.

5.1 DIRECAO E COORDENACAO

De forma a garantir a continuidade dos recintos em funcionamento, é imprescindivel
concertar agdes e promover a partilha de informagdo entre os intervenientes. Nesse
sentido, estabeleceu-se que o presente Plano ficard sob a Diregdo do Senhor Vereador
do Pelouro da Protecio Civil, José Manuel Mendes Portel, coadjuvado por uma Equipa
de Coordenacgio constituida pela Técnica responsavel pela Enoteca e pela Técnica do

Servico Municipal de Protegao Civil.

Esta equipa é responsavel por:

a) Acompanhar a evolugdo da situagao;

b) Elaborar e divulgar relatérios de situagao;

c) Promover a disponibilizagdo do Plano no site do Municipio na internet;

d) Realizar alteragdes ao Plano de Contingéncia.

6. PROCEDIMENTOS
O presente Plano define os procedimentos operacionais sobre as agdes a desencadear

em caso de doenga.
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6.1 PROCEDIMENTOS PARA PUBLICO, FUNCIONARIOS E DEMAIS COLABORADORES
COM SINTOMAS COVID-19

1 Aparecimento e sintomas i

—

Informagao ao colaborador

que por sua vez informa o

responsavel pelo Kit e Sala |
de Isolamento

4

e e : } . A
O responsével pelo Kit e | Oindividuo contactao | ' O Prestador de Servicos
Sala de Isolamento |
bl ‘ SNS 24 ! reporta a situagdo ao

acompanha o individuo ! (808 24 24 24) ‘
atd ao espago de ' | e segue as orientagdes do ' § dirigente do servicoe ao |
isolamento e fornece Kit | SNS | | Gestor do Plano j
| de protecdo individual ‘L | | |
6.2 SALA DE ISOLAMENTO

E estabelecida uma “SALA DE ISOLAMENTO”, - WC - Deficientes- a qual devera ter as
seguintes caracteristicas:

a) Disponivel um Kit com agua e alguns alimentos ndo pereciveis, produto
desinfetante de maos, toalhetes de papel, mascaras cirurgicas, e, sendo possivel acesso
a instalagdo sanitaria de uso exclusivo;

b) Na sala de isolamento, deve ser contatado o SNS 24, em concordincia com a Norma
004/2020, da DGS, dando cumprimento as indicacdes recebidas. Simultaneamente,

devem ser cumpridos os procedimentos definidos no ponto seguinte.

Escala dos funciondrios que estardo responsaveis pelos procedimentos em caso de

COVID:
Nomes: Contactos:
Maria Eugénia Nico 266989911
Ana Roque 266989911
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Em caso de suspeito de COVID ficara responsavel a colaboradora que estiver de

servigo na Enoteca.

6.3 PROCEDIMENTO PARA O FUNCIONAMENTO DA ENOTECA
De acordo com as orientacdes da DGS e da Orientagdo n.2 023/2020 de 08/05/2020
atualizada a 20/07/2020, a abertura dos estabelecimentos de restauragdo e bebidas fica
sujeito ao cumprimento das seguintes regras:
a) Existéncia de Plano de Contingéncia;
b) Fornecer a todos os colaboradores o Plano de Contingéncia e garantir que estdo
aptos para colocar em pratica todas as medidas preconizadas, informando-os
especialmente sobre como reconhecer e atuar perante um cliente ou colaborador
com suspeita de COVID-19;
c) Sensibilizagdo para o cumprimento das regras da lavagem correta das mdos, da
etiqueta respiratéria, assim como das outras medidas de higiene, pessoal e
ambiental, definidas pela Dire¢do-Geral de Satude (DGS);
d) Afixacdo de cartazes ou outros materiais informativos em locais visiveis sobre as
medidas de prevengao (ANEXO 1);
e) Obrigacdo de utilizagio de mascara de prote¢do por parte de todos os
utilizadores;
f) Disponibilizar dispensadores de solugdo a base de élcool localizados perto da
entrada do estabelecimento e noutros locais convenientes, associados a uma
informac3o incentivadora e explicativa (Anexo 1);
g) A capacidade maxima da Enoteca é de 25 lugares sentados com distanciamento
de 2 metros entre as pessoas, no garante do cumprimento da legislagdo em vigor. A
capacidade maxima de pessoas na Enoteca devera estar afixada em documento
préprio, visivel para o publico;
h) As mesas e as cadeiras estdo dispostas de forma a garantir o distanciamento de 2
metros. Os coabitantes poderdo sentar-se frente a frente ou lado a lado a uma

distancia inferior a 2 metros;
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i) Os clientes estdo impedidos de modificarem a orientacio das mesas e das cadeiras,
permitindo que os colaboradores o fagam, sempre dentro das consideragées do
ponto anterior;

j) Os lugares em pé no balcdo estdo proibidos, por ndo se garantir o distanciamento

entre as pessoas;

k) Nos pagamentos ao balcdo, os clientes devem manter a distancia de 2 metros;

I) A circulagdo das pessoas para as instalagdes sanitarias, deve ocorrer em circuitos

onde seja possivel manter a distancia adequada entre as pessoas que circulam e as

que estao sentadas nas mesas;

m) Garantir que as instalagdes sanitarias dos clientes e dos colaboradores

possibilitam a lavagem das maos com dgua e sabdo e secagem das maos com toalhas

de papel de uso unico;

n) A limpeza e desinfegdo devem estar asseguradas, de acordo com a Orientacdo
014/2020 “Limpeza e desinfegdo de superficies em estabelecimentos de atendimento
ao publico ou similares” da DGS:

i) Desinfetar pelo menos seis vezes por dia, e com recurso a detergentes
adequados, todas as zonas de contato frequente (como por exemplo maganetas de
portas, torneiras de lavatorios, mesas, bancadas, cadeiras, etc.);

ii) Desinfetar antes e apos cada utilizagdo, com recurso a detergentes adequados

0os equipamentos criticos como por exemplo o terminal de pagamento

automatico;

iii) Higienizar pelo menos trés vezes ao dia as instalagdes sanitarias com produto

que contenha na composigao detergente desinfetante (2 em 1);

iv) Trocar as toalhas e higienizar as mesas com produtos recomendados entre

cada cliente;

0) Os motivos decorativos sdo retirados das mesas;

p) Deve ser assegurada uma boa ventilagdo dos espacgos, preferencialmente com
ventilagdo natural, através da abertura de portas e janelas, nos periodos do dia de
menor calor. Pode também ser utilizada ventilagdo mecanica de ar (sistema AVAC —

Aquecimento, Ventilagao e Ar condicionado). Nestes casos dever ser garantida a limpeza

8
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adequada, de acordo com as recomendagdes do fabricante, e a renovagéo do ar dos
espacos fechados por arejamento frequente e/ou pelos préprios sistemas de ventilagao
mecanica;

q) Garantir o cumprimento das medidas previstas no HACCP.

6.4 PROCEDIMENTO PARA O FUNCIONAMENTO DA ENOTECA — COLABORADORES

Os colaboradores da Enoteca devem:

a) Conhecer as medidas que constam do Plano de Contingéncia e saber agir perante um
caso suspeito de COVID-19;

b) Cumprir as recomendagdes de seguranga e reportar as entidades competentes
situagdes de incumprimento das medidas implementadas que podem condicionar
perigo para a Saude Publica;

c) Cumprir as medidas de higiene das m3os e etiqueta respiratéria recomendadas pela
DGS;

d) Higienizar as maos entre cada cliente;

e) Utilizar corretamente uma mascara, durante todo o periodo de trabalho, num espaco
com multiplas pessoas, respeitando as condigdes de higiene e de seguranca durante a
sua colocacdo, utilizagdo e remogdo. Contemplar a necessidade de substitui¢ao da
méascara, adotando as boas praticas de utilizagdo. Relembrando que o uso da mascara
ndo substitui outras medidas de preven¢do, como o distanciamento fisico
recomendado, que deve ser mantido;

f) Garantir que a disposicdo das mesas e das cadeiras no estabelecimento permitem uma
distancia de, pelo menos, 2 metros entre as pessoas;

g) Manter, sempre que possivel, uma distancia de 2 metros dos clientes e dos outros
colaboradores;

h) Colocar os pratos, copos, talheres e outros utensilios nas mesas na presenca do
cliente que os vai utilizar, devendo ser assegurada a sua higienizacdo e
acondicionamento;

i) A loica utilizada pelos clientes deve ser lavada na maquina da loica com detergente, a

temperatura elevada;
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j) Relativamente ao uso de luvas descartaveis, os colaboradores devem saber:
i) O uso de luvas para preparar e manusear alimentos n3o substitui a adequada
e frequente higienizag3o das maos;
ii) Os colaboradores ndo devem entrar em contato com alimentos expostos e
prontos a comer com as proprias maos e devem usar utensilios adequados, como
guardanapos, espatulas, pingas, luvas de uso Unico ou equipamentos de
distribuigdo;
iii) Ndo devem passar com as luvas de uma &rea suja para area limpa. Antes que
essa passagem acontega as luvas devem ser substituidas;
iv) O mesmo par de luvas pode ser utilizado apenas para uma tarefa e deve ser
substituido se danificado ou se a colaboradora interromper a tarefa. Se um
colaborador estiver a executar uma mesma tarefa continuamente, as luvas
devem ser substituidas a cada quatro horas ou sempre que necessario.
k) Os colaboradores que desenvolvam sinais ou sintomas sugestivos de COVID-19 n3o
deve apresentar-se no local de trabalho, e devem contactar a Linha SNS24 (808 24 24
24) ou outras linhas telefénicas criadas especificamente para o efeito, e proceder de
acordo com as indicagdes fornecidas;
) Os colaboradores que desenvolvam sinais ou sintomas sugestivos de COVID-19
durante o seu turno devem ser consideradas como Caso Suspeito e ser encaminhadas

para a Sala de Isolamento.

6.5 PROCEDIMENTO PARA O FUNCIONAMENTO DA ENOTECA — CLIENTES

Por forma a contribuir para a limitagdo da transmissdo da COVID-19, todos os clientes
devem assegurar as seguintes medidas:

a) Os Clientes tém que higienizar as m3os com solugdo a base de &lcool 3 entrada e saida
da Enoteca;

b) Respeitar a distdncia entre as pessoas de, pelo menos 2metros (exceto os
coabitantes);

c)Utilizar mascara a entrada da Enoteca;

d) Cumprir medidas de etiqueta respiratoria;

10



O Mundo é

T
1 i1 4
'l.u-v“

ENOTECA

PLANO DE CONTINGENCIA DA /

_ Data: 14/05/2021

£ oMundo Novo Coronavirus (SARS-CoV-2) | Versio: 1.0

e) Evitar tocar em superficies e objetos expostos e desnecessarios;

d) No pagamento seja com dinheiro ou cartdo devera higienizar as mdos apos o seu

manuseamento;

f) Se apresentar sinais ou sintomas de COVID-19 ndo deve frequentar espagos publicos.

6.6 LOTACAO DA ENOTECA

O numero de clientes em simultaneo na totalidade da drea da Enoteca esta limitada a

25 pessoas.

6.7 HORARIO DA ENOTECA

De terga-feira a domingo:

13h00 - 19h00

Dia de descanso: segunda-feira

7. CONTACTOS UTEIS

Entidade

Nome

Autoridade de Saude
Delegado Saude Publica

Diretor do Plano

Linha SNS 24

Numero Europeu de Emergéncia
Centro de Saude de Redondo
Bombeiros Voluntdrios de Redondo
ARS Alentejo

GNR Redondo

Cdmara Municipal de Redondo

Servico Municipal de Protegdo Civil (SMPC)
Unidade Orgdnica da Cultura/Centro Cultural

Dr. Augusto
Brito

Dr. Manuel
Galego
Vereador SMPC
José Portel

Helena Roque

~ Contacto
967 611 198

967 611 199
965 391 661

808 24 24 24
112

266 989 110
266 989 140
266 758 770

266 909 101
266 989 210
965 391 684
962 025 183

11
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8. HOMOLOGAGAO DO PLANO

Entrada em vigor

Este Plano de Contingéncia entra em vigor imediatamente e deve ser amplamente

divulgado interna e externamente.

14 de maio de 2021

O Presidente da Camara Municipal

<

Ant6nio José Rega Matos Recto

12
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9. ANEXOS

ANEXO 1

HIGIENIZAGCAO PESSOAL/LAVAGEM DAS MAOS

Recomenda-se lavar as m3os com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos; se estes nao
estiveram disponiveis utilize um desinfetante para as maos que tenha pelo menos 70% de alcool,
cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas; sabdo e dgua devem

ser usados preferencialmente se as maos estiverem visivelmente sujas.

Lavagem das mdos

Lave as maos apenas quando estiverem visivelmente sujas.
Nas outras situacoes use solugdo anti-séptica de base alcodlica (SABA).

@ Duragao total do procedimento: 40-80 seg.

Aplique sabao suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
todas as superficies das maos maos, uma na outra

= -

Palma direita sobre o dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa os dedos entrelagados

Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as mios
esquerdo em sentido e para a frente os dedos da mao com agua
rotativo, entrelagcado na direita na palma da méao
palma direita e vice versa esquerda e vice versa

"

@

Seque as maos com Utilize o toalhete para Agora as suas maos
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estio sequras
for de comando manual

e b B
P
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ANEXO 2
PROCEDIMENTOS DE ETIQUETA RESPIRATORIA E DE CONDUTA SOCIAL

Quando tossir, proteger o nariz e a boca com um lenco
ou com o antebracgo. Deitar o lenco de papel no lixo e

lavar maos de seguida.

Lavar frequentemente as maos com agua e sabao ou

solug¢ao a base de alcool.

Evitar o contacto fisico com pessoas com infe¢ao

respiratoria.
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PROCEDIMENTOS DE COLOCACAO DE MASCARAS
COVID-19
” s
MASCARAS =&
\_—:-‘ ¢
& & & ®
LAVAR AS MAOS @ TROCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS
ANTES DE QUANDO ESTIVER ANTES DE REMOVER
COLOCAR HUMIDA (>°)
2 ) RETIRAR A MASCARA ‘A
& PELOS ATILHOS/ i‘
VER A POSICAO NAO RETIRAR T s /ELASTICOS
CORRETA : A MASCARA PARA |
Verificar o lado correto a TOSSIR OU ESPIRRAR
colocar voltado para a (3°)
cara (ex: na mascara o ECARTAN I
cirdrgica lado branco,
com arame para cima) NAO TOCAR ggl\':;E)NCL%RNII)\EP'}\ER?\"gUOS
NOS OLHOS, FACE :
OU MASCARA DA FRENTE DA MASCARA
Se o fizer, lavar as maos
(5°) de seguida 0 @
COLOCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS
PELOS ATILHOS/
/ELASTICOS
(4]
AJUSTAR AO ROSTO
Do nariz até abaixo 1. Manter e transportar as méascaras em invélucro fechado,
do queixo respiravel, limpo e seco.
2. Caso utilize madscara comunitdria, deve confirmar que esta é
@ certificada.
3. Lavar e secar, apés cada utilizagdo, seguindo as indica¢des do
NAO TER A MASCARA tahribanie P ¥ ¥
COM A BOCAOU
OM O NARIZ i : : “ :
cag
c 4. Verificar nas indica¢des do fabricante o nimero méaximo de
DESPROTEGIDOS utilizagBes.
#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA :
ey e, QIS5 @ DGS:
#UMCONSELHODADGS e orete m o
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ANEXO 3
Municipio de
. INFO : iz
[ X ) e AR 000

e Www.cm-redondo.pt

COVID-19
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ANEXO 4
Disposicdo no espago das cadeiras e mesas

Antes: Espaco com 52 cadeiras

Agora: Espago com 25 cadeiras

17
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ANEXO 5
PLANTA ENOTECA
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SALA DE
ISOLAMENTO
Caso Suspeito
de COVID
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